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SOLUCGES PARA A INDUSTRIA DO CALCADO E DO COURQ

GARANTIA DA QUALIDADE

As marcas e retalhistas de calcado enfrentam muitos desafios esforcando-se para manter uma vantagem competitiva numa inddstria
com forte concorréncia. Para alcancar o sucesso, marcas e retalhistas devem:

Reduzir o risco para proteger a marca

Garantir a conformidade com os regulamentos locais, federais e globais

Diferenciar os seus produtos ‘
Ser capaz de facilitar a expansdo global

Arede global da Intertek de técnicos especialistas e laboratdrios de Ultima geracdo oferece servicos de classe mundial que permitem as
marcas e retalhistas de calcado alcancar o sucesso minimizando riscos e evitar recolha de produtos caros; demonstrando conformidade
com regulamentos de seguranca exclusivos em diferentes mercados; desenvolvimento de produtos inovadores aproveitando a nossa
experiéncia em testes e expandir para novos mercados com confianca e rapidez.

Como seu parceiro Garantia de Qualidade Total, pode contar com a Intertek em todas as etapas da sua cadeia de abastecimento, desde
0 aprovisionamento a producdo, a distribuicdo até online e as prateleiras das lojas. Os nossos servicos de Garantia, Teste, Inspecdo e
Certificacdo de "ponta-a-ponta” garantem a seguranca, qualidade e desempenho dos seus produtos de calcado e artigos de couro.

FORNECIMENTO PRODUCAO DISTRIBUICAO RETALHO
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Programa de Acreditacdo de
Laboratério interno de calcado

Projetado para fornecedores de calcado com
laboratdrios internos, o programa fornece a
avaliacdo quantitativa da capacidade e da
aptiddo do laboratdrio interno.

Para as marcas e retalhistas, o programa
permite-lhes compreender o desempenho dos
laboratdrios dos seus fornecedores e levar a
cabo andlises comparativas para a melhoria
continua. No programa, a Intertek pode rever
e avaliar o sistema de garantia da qualidade, a
montagem do laboratdrio, conhecimento dos
técnicos e calibracdo dos equipamentos. Para
além disso, também fornecemos servicos de
formacdo prévia a auditoria.

SOLUCAO
DE GARANTIA

Solucdes Anti mofo

O mofo é um microrganismo flngico que se
pode espalhar por longas distancias na forma
de esporos, E vulgarmente encontrado em
produtos téxteis e de couro. O aparecimento
de mofo é resultado de embarques em que
0s produtos sdo submetidos a longos tempos
de transporte, sendo uma causa frequente
de perdas financeiras e também se tornou
um problema importante de seguranca nos
principais mercados de importacdo.

Desde arestricdo do uso de agentes anti
mafo, temos colocado a disposicdo dos
clientes a nossa experiéncia na andlise

e gestdo de substancias quimicas para
criar solucGes anti mofo. Combinando trés
elementos-chave, testagem laboratorial,
formacdo e avaliacdo de risco de mofo, os
NOSSOS Servicos permitem tomar medidas
preventivas contra a formacdo de mofo e
assegurar a qualidade em cada ponto de
producdo.

Avaliacdo de ajuste

Muitas vezes esquecido, 0 ajuste do sapato
é crucial para 0 negocio bem como a salde
do consumidor. Os nossos especialistas em
ajuste de calcado ajudam os clientes na
avaliacdo do ajuste, na avaliacdo do tamanho,
colocacdo de painéis e até mesmo fazer
recomendacBes para melhorar o ajuste do
calcado nos mercados globais. Os Nossos
especialistas estdo disponiveis para avaliar
uma vasta gama de calcado para todas as
idades, incluindo criancas.

Consultoria em calcado

(Gracas aos Nossos espedialistas que servem
varias marcas e distribuidores multinacionais,
a Intertek pode oferecer conselhos e
consultoria ao seu negdcio de calcado, desde
arevisdo do sistema de garantia da qualidade,
elaboracdo de manuais, andlise de relatérios
de teste, suporte técnico e formacdo de
testagem para técnicos e compradores bem
como auditoria interna ao laboratério interno
da fabrica, entre outros.
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SOLUCAO
DE TESTAGEM

Cobrimos uma ampla gama de testes para todos 0s tipos de calcado para todas as idades e finalidades, bem como pequenos artigos de couro,
incluindo malas de mdo, malas de viagem, cintos, bolsas e carteiras, etc. 0s Nossos servicos ajudam a garantir a conformidade de um niimero cada
vez maior de regulamentos que regem a utilizacdo de substancias perigosas e restritas durante e apds a producdo.
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Materiais da parte
superior e forro

Resisténcia a abrasao

Salidez da cor a
transpiracdo/ agua/ friccdo/
luz

Resisténcia a flexdo
Resisténcia a agua

Sapato completo

Resisténcia de acoplamento dos
componentes

Resisténcia a flexdo
Resisténcia ao deslizamento
Forca da aderéncia da sola

Penetracdo de agua

L

Cordao
Resisténcia a abrasdo
Resisténcia a tensdo
Fechos de velcro

Resisténcia a abertura do
fecho

Resisténcia ao
cisalhamento

Palmilha

Resisténcia a abrasdo
Indice de flexibilidade
Resisténcia a tracdo
transversal

Absorcdo e
desabsorcdo de dgua

i

Materiais da sola
Resisténcia a abrasdo

> Pecasuperior ¥ Tacdo Resisténcia a flexdo Cordao
Resisténcia a Resisténcia Sem marcacdo (para Resisténcia a
abrasdo fadiga & sapatos desportivos) fadiga
Resisténcia ao Resisténcia ao | Capacidade anti- Dureza

deslizamento Rigidez

impacto ‘ F derrapante

Malas; bolsas e mochilas

Resisténcia a abrasdo
(Carga dindmica
Resisténcia da pega
Resisténcia da costura
Resisténcia da alca
Resisténcia a tensdo/rasgo
Manchamento por agua/

/
Acessorios de moda

Solidez a friccdo/ migracdo/
transpiracdo/ dgua

Resisténcia a corrosao

Resisténcia a flexdo

Desempenho da adesdo da impressdo
Desempenho da forca de remocdo

6leo/solo -
Desempenho da formacdo de mancha/
Armazenamento da mala 1 Z
alteracdo de cor nos componentes
completa ii7
w metalicos
L Resisténcia do fecho
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SOLUCOES
DE TESTE

Para além dos testes fisicos e de desempenho, conformidade quimica e seguranca também sdo uma preocupacdo fundamental no que
toca a calcado e artigos de couro. A Intertek oferece uma gama diversificada de servicos inovadores de testes quimicos e consultoria
em produtos de pele que envolvem um grande consumo de produtos quimicos.

Testagem de produtos quimicos Triagem Quimica Inteligente Teste Rapido AP/APEOs

perigosos Pela detecdo da presenca de algumas Durante os processos de tingimento e
Crémio VI, metais pesados, chumbo, substancias restritas geralmente acabamentos a himido, sdo geralmente
COVs, etc. sdo frequentemente utilizados encontradas em quimicos e auxiliares, utilizados surfactantes contendo AP/

na producdo de couro. Podemos levar a 0n0sso servico de Triagem Quimica APEOs. No entanto, foram identificados
cabo ensaios em substancias quimicas Inteligente permite identificar substancias ~ como serem perigosos tanto para o ser
durante a fabricacdo e nos produtos quimicas perigosas numa fase inicial, humano como para o meio ambiente. O
acabados de acordo com os requisitos reduzindo assim o custo geral de teste rapido AP/APEQs pode detetar a
dos regulamentares, os requisitos das producdo e encurtar o tempo de resposta existéncia de AP/APEOs sollveis na dgua
organizacOes industriais ou de acordo com causado por reutilizacdo ou rejeicdo. de amostras quimicas, eliminando assim
0s protocolos proprios dos retalhistas de 0 risco associado a detecdo de AP/APEQs

forma a garantir a conformidade quimica. durante a producdo em massa.

Para lidar com o setor da distribuicdo e sua constante mudanca, apresentamos um servico de ensaio especial para ajudar os clientes a
melhorar continuamente o produto com as nossas ideias e conhecimento.

Funcionalidade de etiqueta RFID de cal¢ado Inteligéncia do produto

A cada dia é mais comum entre os distribuidores implementar Assim que o produto chega as lojas e inventarios online, ou
etiquetas RFID em calcado para rastrear o ciclo de producdo mesmo quando chega ao armario do consumidor, a testagem
e fidelizacdo de clientes. A Intertek desenvolveu uma nova dos produtos ainda pode ser realizada para a devida diligéncia,
capacidade de andlise para testar a funcionalidade dos chips RFID  avaliacdo comparativa e andlise de devolucdes.

em relacdo a temperatura, compressdo repetida na colocacao

do chip e flexdo repetida de solas para estas novas tendéncias.

Também oferecemos solucdes personalizadas para as suas

necessidades especificas.
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SOLUCAO
DE INSPECAO

Ao contratar uma entidade independente de testagem e inspecdo, as questdes relacionadas com a qualidade serdo identificadas e controladas na
sua origem. A inspecdo pode ser realizada antes, durante e apds a producdo. Os nossos inspetores sdo altamente qualificados para inspecionar as
matérias-primas a serem utilizadas, mdo de obra, estado da producdo, quantidade, entre outros, de forma a garantir que recebe o calcado ou artigos
de couro sem surpresas desnecessarias.

&) SOLUCAO
= DE CERTIFICACAO

Compliance Practitioners Initiative (CPI)

Para marcas, distribuidores ou fornecedores que desejam capacitar a sua propria equipa de inspecdo, a Intertek oferece um programa de formacdo
de 5 dias denominado de Compliance Practitioners Initiative (CPI) - Certified Footwear Inspector, que inclui ferramentas basicas para inspecdo de
calcado. Apds a conclusdo da formacdo, os participantes que cumprirem os requisitos do curso recebem um certificado de conclusdo do curso.
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AMPLA EXPERIENCIA
E CAPACIDADES

Arede global Intertek de 14 laboratérios de teste de calcado estdo estrategicamente localizados nos principais centros de fabricacdo para fornecer
as marcas e retalhistas os testes necessarios com tempos de resposta rapidos. Para além disso, 0s nossos laboratérios de calcado contam com o
apoio e experiéncia de 40 laboratdrios quimicos e analiticos para Ihe fornecer uma solucdo compreensiva da garantia da qualidade.

Com mais de duas décadas de experiéncia em calcado, a Intertek foi a primeira a estabelecer um laboratdrio de testes de calcado em Guangzhou,
China, seguida pelas localizacdes estratégicas em Reino Unido, Italia, Vietnam, México, India e Camboja. Hoje somos uma solucdo completa para
atender as suas necessidades e resolver os seus desafios, desde o desenvolvimento do conceito de calcado até aos armarios dos consumidores. Os
nossos especialistas da industria do calcado estdo a disposicdo dos clientes, que participam em varios comicios técnicos e tém um conhecimento
excecional da indUstria do calcado.

Ajudamos a desenvolver, testar e inspecionar todo o tipo de calcado - desde calcado de crianca a calcado de alta performance utilizados pelos
melhores atletas e designers de marcas de luxo utilizados pelos amantes da moda de todo o mundo - para garantir a seguranca, qualidade e
funcionalidade, melhorando em Ultima instancia a reputacdo da marca e aumentando a lealdade do cliente.
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