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1. Introdugédo

O presente Plano de Prevencido de Riscos de Corrupgao e Infracgcbes Conexas (o “PPR”) é
adoptado pela Intertek Portugal Unipessoal, Lda (a “Sociedade”) em cumprimento do Regime
Geral da Prevencao da Corrupgéo (o “RGPC”), instituido pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9

de Dezembro.

O PPR faz parte do Programa de Cumprimento Normativo (o “PCN”) da Sociedade, o qual inclui

também um Caédigo de Conduta, um Programa de Formacao e um Canal de Denuncias.

Em cumprimento do RGPC, e das orientacdes e directivas do Mecanismo Nacional Sobre
Corrupgéao (o “MENAC”) - a entidade administrativa independente e com poderes de autoridade,
a qual compete acompanhar a aplicagéo e fiscalizar o cumprimento do RGPC -, o PPR tem os

seguintes objectivos:

a) lIdentificar, analisar e classificar os riscos e situa¢des que possam expor a Sociedade a
atos de corrupgao e infragdes conexas, tendo em conta o respetivo setor de atividade e
as areas geograficas em que atua;

a) ldentificar as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.

Como estabelecido no RGPC, o PPR abrange toda a organizagéo e actividade da Sociedade,

incluindo as areas de administragdo, diregao, operacionais e de suporte.
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2. A Sociedade

2.1. Actividade, Propésito, Visao e Valores

A Sociedade exerce a actividade de realizacdo de testes laboratoriais, auditorias sociais e

técnicas e inspecgodes a produtos de consumo e integra o Intertek Group Plc. (o “Grupo Intertek”).

O Grupo Intertek existe ha mais de 130 anos, esta presente em 105 paises e € lider mundial no
sector de prestacdo de servicos de Garantia, Teste, Inspeccdo e Certificagdo (“Assurance,

Testing, Inspection and Certification” - “ATIC”).

O proposito do Grupo Intertek é “levar qualidade, seguranga e sustentabilidade a vida” e a sua

viséo € “ser o0 parceiro mais confiavel do mundo em Garantia da Qualidade”.

Os valores do Grupo Intertek enquadram a cultura 10X que o grupo quer promover —uma cultura
de fazer tudo o que fazemos 10X melhor do que nossos concorrentes — todos os dias, em
qualquer lugar. Os nossos valores passam por:

e Ser uma familia global que valoriza a diversidade

e Fazer sempre o que é certo, com precisao, rapidez e paixao

e Confiar uns nos outros e ter prazer em alcangar o sucesso juntos

e Assumir e moldar o nosso futuro

e Criar um crescimento sustentavel. Para todos.

2.2. Estrutura Organizacional

A Sociedade encontra-se organizada de acordo com os organogramas que constituem o Anexo
1 ao PPR.
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3. Metodologia de Identificagdo, Avaliagdo e Classificagao dos Riscos

A metodologia adoptada pela Sociedade para identificagao dos riscos de corrupgéo e infracgdes
conexas no ambito da sua organizagao, consistiu na andlise pormenorizada e exaustiva de todas
as suas areas organizacionais e respectivas actividades, no sentido de identificar, em cada uma
delas, as funcbes, competéncias, responsabilidades e interacgbes, internas e externas,
susceptiveis de potenciarem a ocorréncia de situagdes que configurem corrupgdo ou infracgdes

conexas.

Uma vez efectuado o levantamento dos riscos, foram identificadas medidas preventivas e

correctivas com o objectivo de mitigar o risco de ocorréncia das referidas situagoes.

Em seguida, procedeu-se a avaliagdo dos riscos identificados na Sociedade, recorrendo-se a
metodologia recomendada pelo MENAC, que conjuga o indicador probabilidade de ocorréncia

do risco (“PO”) com o indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco (“IP”).

Para este efeito, a probabilidade de ocorréncia do risco foi entendida como a possibilidade de
um evento acontecer num determinado periodo, tendo-se, para o efeito, adotado o referencial de
12 meses, por se entender como objetivamente adequado, considerando as medidas
implementadas na Sociedade e o histérico da sua eficacia, a ser aferida de acordo com a

seguinte escala:

Probabilidade de Ocorréncia do Risco (PO)

Alta Média Baixa
Pode ocorrer varias vezes em | Pode ocorrer ocasionalmente N&o se espera a ocorréncia. A
12 meses. A prevengéo em 12 meses. A prevengao prevengéo do risco decorre
adequada do risco requer a adequada do risco pode das medidas preventivas e

adogao de medidas corretivas | requerer a adogédo de medidas corretivas anteriormente

adicionais preventivas adicionais adotadas.

Por seu lado, o impacto previsivel da ocorréncia do risco, indicador associado aos efeitos
decorrentes da concretizacdo dos atos que se pretendem prevenir, foi aferido pela seguinte

escala:
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Impacto Previsivel da Ocorréncia do Risco (IP)

Alto Médio Baixo
A ocorréncia do risco pode A ocorréncia do risco pode A ocorréncia do risco pode
traduzir se numa reducgéo da traduzir-se numa redugéo da traduzir-se numa redugéo da
eficiéncia e eficacia do eficiéncia e eficacia do eficiéncia do procedimento ou
procedimento ou da funcado a procedimento ou da fungado a da fungéo a que esta

que esta associado e pode ser | que esta associado, requerendo | associado, requerendo a

objeto de mediatizacéo. a revisao do procedimento e dos | revisdo do proprio

Trata-se de um impacto correspondentes objetivos que procedimento.

interno, no plano Ihe estdo associados. Trata-se de um impacto
produtivo/operacional da Trata-se de um impacto interno, | interno, com implicagdes no
Sociedade, e externo, com com implicagbes no plano plano processual da entidade
mediatizagdo, danos processual e produtivo da ou organizagao.
reputacionais e/ou na entidade ou organizacéo.

confianga dos clientes ou dos
stakeholders)

Posteriormente a avaliagdo da probabilidade de ocorréncia do risco e do impacto previsivel da
ocorréncia do risco relativamente a cada area e actividade da Sociedade, efectuou-se a

classificagéo do nivel de risco, de acordo com a seguinte matriz:

Probabilidade de Ocorréncia do Risco (PO)
Baixa Alta
Baixo Minimo Moderado
Impacto
Previsivel Moderado
Ocorréncia
Risco (IP) Alto Moderado

Uma vez concluidas as identificagdo, avaliacdo e classificagdo dos riscos, a Sociedade,

sistematizou os resultados dessa operagéao na Matriz de Riscos que constitui o Anexo 2 ao PPR.
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4. Responsabilidade pela Execug¢ido, Controlo e Revisdao do PPR

O responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR é o Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (0 “RCN”) da Sociedade, que sera coadjuvado pela Gestora da
Qualidade.

O ¢6rgao de administracdo da Sociedade é responsavel por promover a implementagcdo de
procedimentos e mecanismos internos de controlo adequados a gestao dos riscos identificados
no PPR.

Os directores/responsaveis de cada area/departamento da Sociedade tém a responsabilidade
de garantir a execug¢ado das medidas previstas na matriz de risco para a sua area/departamento

e de reportar ao RCN quaisquer irregularidades ou riscos.
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Anexo 1

Estrutura Organizacional da Sociedade

EVP Europe & Central Asia

e ne e WP freemareas P
[ Officer- Europe and ] [ Europe and Central Asia ] MEEET

Central Asia and Industry Services

Regional Director-
Business Assurace UK&
Iberia

Finance Director South
East Europe and Central
Asia

GeneralManager Portugal P a
DiregaoRH (Portugal & | and Spain SL & HL I Diregéo Geral Portugal—-BA
Spain)

Auditores Coordenadores de Assistente Técnico de Sales Executive
Auditorias Auditorias
Assistente de
Contabilidads | | | | |
Gestor da Qualidade (S A [ Lab Manager SL& HL ] [ Business Developer ] [ Sales Back Office ] [ Inspector Leader ] [ Head of Inspections ]
Technical Assistant

Responsévelde Auditorias
| Diregéo Financeira I | 1 ]

Faturagéo

Tecnicose Preparadorde Assisente DiretorTécnico Lab Manager HL& [ CustomerService ] [ Administrativas ]
Amostras Chemicallab
Técnicos e Preparador de
Amostras
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Anexo 2

Matriz de Riscos
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Atividades

Riscos

Avaliagao do Riscos

PO IP GR

Medidas

Preventivas/Correctivas

Administragdao da Sociedade

Decisbes da

Administragao

Tomada de decisdes

que beneficiem um
determinado
interesse particular,
do proprio ou de
terceiro,

lesando o interesse
ou provocando
prejuizos

a Sociedade

Baixa Alto Moderado

e Cddigo de Etica do
Grupo Intertek

e (Cddigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas

e Formacgao anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta

e Obrigatoriedade de
intervencgéo dos dois
Gerentes para
tomada de decisdes
e para vinculagéo da
Sociedade.

e Necessidade de
deliberagéo da
Assembleia Geral de
socios para as
decisbes com
impacto significativo
na Sociedade (e.g.
decisdes relativas a

alienagéo ou

oneracéo de imoveis)
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Avaliacao do Riscos Medidas
Atividades Riscos
Preventivas/Correctivas
PO IP GR
Area Operacional
e Coddigo de Etica do
Grupo Intertek
Falta de

] o e Codigo de Conduta
imparcialidade e -
) o Sobre Corrupgao e
independéncia na
L InfracgGes Conexas
o realizagéo dos
Actividades do ) e Formacéo anual
. testes e adulteragcéo | Baixa | Alto | Moderado ]
Laboratério sobre os Codigos de
de resultados, em .
Etica e de Conduta
troca de vantagem
L e Declaragéo de
para o proprio ou

, Confidencialidade
para terceiro
assinada por todos

os Colaboradores

e Cadigo de Etica do
Falta de

imparcialidade e

Grupo Intertek

] o e (Cddigo de Conduta
independéncia na .
L Sobre Corrupgédo e
realizagao das .
o Infracgbes Conexas
o o auditorias e
Auditorias Técnicas . ) e Formagéo anual
o adulteragéo das Baixa | Alto | Moderado ]
e Sociais L _ sobre os Cédigos de
opinides/conclusoes, ..
Etica e de Conduta
em troca de
e Declaragéo de
vantagem para o

L. Confidencialidade
proprio ou para
. assinada por todos
terceiro

os Colaboradores

e Cadigo de Etica do
Falta de
Grupo Intertek
imparcialidade e .
) ) e Codigo de Conduta
independéncia na .
L Sobre Corrupgéo e
realizagéo das ~
) _ Infraccdes Conexas
inspecgdes e
. . . e Formacéo anual
Inspecgdes adulteracéo das Baixa Alto | Moderado
e . sobre os Codigos de
opinides/conclusbes, i
Etica e de Conduta
em troca de
e Declaragdo de
vantagem para o

L Confidencialidade
proprio ou para
. assinada por todos
terceiro

os Colaboradores

9/21

Intertek Portugal — Unipessoal, Lda

VAT n? 503473308 m



m terte k Rua Antero de Quental, 221 — sala 102 Tel +351 220600343

. 4455-586 Perafita P
Total Quality. Assured. intertek.com

Portugal

Avaliacao do Riscos Medidas
Atividades Riscos

Preventivas/Correctivas
PO IP GR

Area Financeira

e Cddigo de Etica do
Grupo Intertek

e Codigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgdes Conexas

e Formacgéo anual

_ sobre os Cédigos de
Adulteracdo dos ..
) Etica e de Conduta
registos
o e Declaragao de
contabilisticos em
) ) . Confidencialidade
troca de uma Baixa | Baixo Minimo
assinada por todos
vantagem para o
o os Colaboradores
préprio ou para
. o Existéncia de matriz
terceiro

de autoridade para

aprovagao de notas
Classificagao dos o
de crédito
documentos e . .
= e Existéncia de “Core
elaboragéo dos
. Mandatory Controls”
registos . o
I com diferentes niveis
contabilisticos o
de autorizagao

e Cadigo de Etica do
Grupo Intertek
e Codigo de Conduta
Sobre Corrupgao e
Infracgcbes Conexas
Desvio de bens ou e Formacéo anual
valores em proveito ) ) . sobre os Codigos de
proprio ou de Balxa | Baixo Minimo Etica e de Conduta
terceiros e Declaragéo de
Confidencialidade
assinada por todos
os Colaboradores

e Existéncia de matriz

de autoridade para
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aprovagao de notas
de crédito

Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis

de autorizagao

Elaboragéo de
reportes financeiros
e preparagao de
demonstragdes

financeiras

Adulteracdo da
informagao
financeira em troca
de uma vantagem
para o proprio ou

para terceiro

Baixa

Baixo

Minimo

Codigo de Etica do
Grupo Intertek
Cddigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas
Formacéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Declaragao de
Confidencialidade
assinada por todos
os Colaboradores
Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis
de autorizagao
Controlo e revisao
por Revisor oficial de
Contas

Desvio de bens ou
valores em proveito
préprio ou de

terceiros

Baixa

Baixo

Minimo

Cadigo de Etica do
Grupo Intertek
Cdédigo de Conduta
Sobre Corrupgao e
Infracgdes Conexas
Formacéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Declaragéao de
Confidencialidade
assinada por todos
os Colaboradores
Existéncia de “Core

Mandatory Controls”
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com diferentes niveis
de autorizagao

e Controlo e revisao
por Revisor oficial de
Contas

e Coddigo de Etica do
Grupo Intertek

e Codigo de Conduta
Sobre Corrupgédo e
Infracgdes Conexas

e Formacéo anual

sobre os Codigos de
Adulteracéo das ..
- Etica e de Conduta
reconciliagbes
» e Declaragéo de
bancarias para
) Confidencialidade
ocultar movimentos ) o
) Baixa | Medio assinada por todos
relativos a
os Colaboradores
pagamentos ou
, e Existéncia de “Core
recebimentos
Mandatory Controls”
indevidos &

com diferentes niveis

de autorizagao
L e Revisao e aprovagao
Reconciliagbes o
L. das reconciliagbes
bancarias )
bancarias por
colaboradores

diferentes

e Coadigo de Etica do
Grupo Intertek

e (Cddigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas

e Formacgao anual

Ocultagao da origem sobre os Codigos de

Baixa | Médio 3
Etica e de Conduta

ilicita de fundos

e Declaragdo de
Confidencialidade

o Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis

de autorizagéo
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e Reviséo e aprovagao
das reconciliagées
bancarias por
colaboradores
diferentes

e Coddigo de Etica do
Grupo Intertek

e Codigo de Conduta
Sobre Corrupgédo e
Infracgdes Conexas

e Formacéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta

e Declaragao de
Confidencialidade

Realizacio ou assinada por todos

os Colaboradores

ocultagéo de

Baixa | Médio e Existéncia de “Core

pagamentos
Mandatory Controls”

indevidos . .
com diferentes niveis
de autorizagao

. ~ e Operagdes

Movimentagéao de

L preparadas por uma

contas bancarias
pessoa e aprovadas
por duas outras
pessoas

e Obrigatoriedade de
duas assinaturas
para movimentagao

das contas bancarias

e Cadigo de Etica do
Grupo Intertek

e (Codigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e

Ocultagdo da origem Infracgbes Conexas

Baixa | Médio
ilicita de fundos

e Formacéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta

e Declaragao de

Confidencialidade
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assinada por todos
os Colaboradores

e Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis
de autorizagao

e Operagdes
preparadas por uma
pessoa e aprovadas
por duas outras
pessoas

e Obrigatoriedade de
duas assinaturas
para movimentagéo

das contas bancarias

e Codigo de Etica do
Grupo Intertek

e (Codigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgdes Conexas

e Formacgéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta

e Declaragao de
Confidencialidade

Realizagao ou e Existéncia de “Core

Gestao de -
ocultagéo de ) o Mandatory Controls”
pagamentos e Baixa | Médio
) pagamentos com diferentes niveis
recebimentos . i
indevidos de autorizagao

e Limite do valor para
pagamentos em
numerario

e Funcionamento do
caixa em regime de
fundo fixo

e Controlo de
movimentos de caixa
através de folhas de

caixa
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e Reconciliagbes
bancarias mensais

e Circularizagbes
regulares a terceiros

e Acompanhamento
periédico da conta
corrente de
fornecedores e
clientes para analise

de divergéncias
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Avaliacao do Riscos

Medidas

Preventivas/Correctivas

Cadigo de Etica do
Grupo Intertek
Cddigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas
Formagéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Existéncia de uma
Politica de Gestéo de
Clientes

Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis

de autorizagao

Atividades Riscos
Atribuigéo de
vantagem indevida a
terceiro com o
L objectivo de ganhar
Angariacao de . -
. um concurso ou Baixa | Médio
Clientes )
garantir a
adjudicagéo ou
manutengao de um
contrato
Negociagéo de Favorecimento de
precos, descontos e | clientes em troca de
outras condigdes vantagem para o Baixa | Médio
com os clientes proprio ou para
terceiro
Favorecimento de
. - clientes em troca de
Gestédo/Manutengéao ) o
. vantagem para o Baixa | Médio
dos Clientes o
proprio ou para
terceiro

Cédigo de Etica do
Grupo Intertek
Cddigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgcbes Conexas
Formagéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Existéncia de uma
Politica de Gestéo de
Clientes

Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis

de autorizagao
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e Formacgao anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta

e Existéncia de uma
Politica de Gestéo de
Clientes

e Sistema de Avaliagéo
de Clientes (“Net
Promoter Score”
(NPS))
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e Céddigo de Etica do
Grupo Intertek
e Codigo de Conduta
) Sobre Corrupgéo e
Favorecimento de
Infracgdes Conexas
candidato em troca
Recrutamento e ) . . ¢ Formacéo anual
. de vantagem parao | Baixa | Baixo Minimo
selecgao o sobre os Codigos de
préprio ou para ,
) Etica e de Conduta
terceiro
e Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis
de autorizagéo
e Coadigo de Etica do
Grupo Intertek
e (Cddigo de Conduta
Adulteracado da
i B Sobre Corrupgéo e
informacao ou
Infracgbes Conexas
processamento
Processamento ) ) ) . . . e Formacéo anual
) indevido salarial, em | Baixa | Baixo Minimo
salarial sobre os Codigos de
troca de vantagem 3
. Etica e de Conduta
para o proprio ou
. e Existéncia de “Core
para terceiro
Mandatory Controls”
com diferentes niveis
de autorizagao
e Cadigo de Etica do
Grupo Intertek
e (Cddigo de Conduta
Favorecimento de Sobre Corrupgéo e
o avaliando, em troca Infracgbes Conexas
Avaliagao de . . -
de vantagem parao | Baixa | Baixo Minimo e Formacao anual
desempenho o
préprio ou para sobre os Codigos de
terceiro Etica e de Conduta
e Politica de Avaliagao
de Desempenho
(“10x Journey”)
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Atividades

Aquisicédo de bens e

Servigos

Riscos

Aquisi¢éo de bens
ou servigos que
excedem as
necessidades reais
Ou com pregos
sobredimensionados
em troca de
vantagem para o
préprio ou para

terceiro

Avaliacao do Riscos

PO

Baixa | Médio

Selecgéo e
contratagédo de

fornecedores

Favorecimento de
fornecedores em
troca de vantagem
para o proprio ou

para terceiro

Baixa | Médio

Intertek Portugal — Unipessoal, Lda

VAT n? 503473308

Medidas

Preventivas/Correctivas

Cédigo de Etica do
Grupo Intertek
Cadigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas
Formacgéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Existéncia de uma
Politica de Compras
Existéncia de matriz
de autoridade para
aprovagéao das

compras

Cédigo de Etica do
Grupo Intertek
Cadigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas
Formacgéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Politica de
Quallificagao de
Fornecedores
“Core Mandatory
Controls” com
diferentes niveis de

autorizagéo
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Portugal

Avaliacao do Riscos Medidas
Atividades Riscos

Preventivas/Correctivas
PO IP GR

Tecnologias de Informagao

e Coddigo de Etica do
Grupo Intertek

e (Cddigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas

e Formacgao anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta

Fornecimento de

. ) o Politicas de
acessos indevidos

Gestéo e atribuicado ) Tecnologias de
aos sistemas de
de acessos aos ) ) Informagéo
) informagéo em troca | Baixa | Alto | Moderado
sistemas de e Formacdes regulares
) ~ de vantagem para o
informacgao Tecnologias de

préprio ou para

terceiro Informagéao

e Existéncia de “Core
Mandatory Controls”
com diferentes niveis

de autorizagao

20/21

Intertek Portugal — Unipessoal, Lda

VAT n? 503473308 m



intertek

Total Quality. Assured.

Atribuicdo de
vantagens indevidas

a terceiros, incluindo

Rua Antero de Quental,

4455-586 Perafita

Portugal

de denuncias

denuncias
recebidas no canal
de denuncias

221 - sala 102

intertek.com

Cédigo de Etica do
Grupo Intertek
Caédigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infracgbes Conexas
Formacéo anual
sobre os Codigos de

Etica e de Conduta

funcionarios
Acompanhamento publicos,
de acgdes de autoridades .
inspecgéo ou judiciais, de
Baixa Alto
auditorias realizadas | fiscalizagao ou
por entidades auditores externos
terceiras para obtengao de
decisdes favoraveis
em acgoes de
inspecgéao e
auditorias
(]
(]
Auséncia de
independéncia
na andlise e *
Gestéo e tratamento
tratamento das Baixa Alto

Intertek Portugal — Unipessoal, Lda

VAT n2 503473308

Cédigo de Etica do
Grupo Intertek
Cédigo de Conduta
Sobre Corrupgéo e
Infraccbes Conexas
Formacgéo anual
sobre os Codigos de
Etica e de Conduta
Existéncia de um
responsavel pela
gestéo do canal de
denuncias

Politica de

Denuncias
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