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1. Introdugédo

O presente relatorio é elaborado nos termos e para os efeitos do disposto no Regime Geral de
Prevengéo da Corrupgéo (“RGPC”), publicado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, com o intuito de se proceder a avaliagao anual do Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupgéo e Infragdes Conexas (“PPR”), incluindo a quantificagdo do grau de implementagao

das medidas preventivas e corretivas identificadas.

Com efeito, no ambito da aplicagdo do RGPC, a Intertek Portugal Unipessoal Lda. (a
“Sociedade”), implementou, entre o mais, um PPR, que reflete o trabalho desenvolvido no ambito
do sistema de controlo em vigor e apresenta (i) a identificacdo, analise e classificagdo dos riscos
e das situagdes que podem expor a Sociedade a atos de corrupgéo e infragdes conexas e (ii) as
medidas preventivas e corretivas tendentes a reduzir a probabilidade da ocorréncia e o impacto
dos riscos e situagdes identificados.

O presente relatorio constitui a primeira avaliagdo anual ao PPR da Sociedade em cumprimento
do disposto na alinea b), do n°® 4, do artigo 6° do RGPC e sintetiza o grau de execucédo do PPR
de 2024.

2. Avaliagao
2.1. Metodologia

O processo interno de avaliagdo anual do PPR foi conduzido pela Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (“RCN”) e consistiu, essencialmente, numa analise documental e em
entrevistas aos responsaveis de cada area/departamento da Sociedade com responsabilidade
na identificacdo dos riscos e na implementacdo das medidas preventivas e correctivas
identificados no PPR .

Nos termos do disposto no RGPC e das orienta¢cdes do Mecanismo Nacional Anticorrupcéo
(“MENAC”), procedeu-se a analise das medidas preventivas e corretivas elencadas no PPR,

aferindo o respetivo grau de implementacéo.

A avaliagao teve ainda o objectivo de aferir se a identificagdo e graduagéo dos riscos constante
do PPR se mantinha correcta e actual.
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2.2. Resultado da Avaliagao

No processo de avaliagéo levado a efeito, ndo foram identificadas novas areas ou actividades
suscetiveis de situagBes de corrupcdo e infracbes conexas para além das seguintes, ja
indicadas no PPR :

Areas e Actividades com riscos identificados no PPR

Area Actividade

Administracao Decis6es da Administragédo

Actividades do Laboratério

Area Operacional Auditorias Técnicas e Sociais

Inspeccdes

Classificacao dos documentos e elaboracdo dos registos

contabilisticos

Elaboracéo de reportes financeiros e preparacdo de demonstra¢gfes

Area Financeira financeiras

Reconciliagdes bancérias

Movimentacéo de contas bancarias

Gestédo de pagamentos e recebimentos

Angariacao de Clientes

Area Comercial Negociagao de pregos, descontos e outras condigdes com os clientes

Gestao/Manutengéo dos Clientes

Recrutamento e selecgéo

Recursos Humanos Processamento salarial

Avaliacao de desempenho

Aquisicao de bens e servigos
Compras

Selecgao e contratagéo de fornecedores

Tecnologias de Informacéo Gestao e atribuicdo de acessos aos sistemas de informacao

Acompanhamento de acg¢des de inspecgéo ou auditorias realizadas

. ) por entidades terceiras
Transversal a Sociedade

Gestao e tratamento de denuncias
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De igual modo, ndo foram identificados riscos adicionais ou que requeiram atengao adicional

para além dos que ja haviam sido elencados no PPR e que foram os seguintes:

Riscos de Corrupcéo e Infrac¢c6es Conexas identificados no PPR

Tomada de decisdes que beneficiem um determinado interesse particular, do préprio ou de terceiro,

lesando o interesse ou provocando prejuizos a Sociedade

Falta de imparcialidade e independéncia na realizagdo dos testes e adulteracdo de resultados, em
troca de vantagem para o proprio ou para terceiro

Falta de imparcialidade e independéncia na realizacéo das auditorias e das inspecg¢fes e adulteragao
das opinides/conclusdes, em troca de vantagem para o préprio ou para terceiro

Adulteracao dos registos contabilisticos em troca de uma vantagem para o préprio ou para terceiro

Desvio de bens ou valores em proveito préprio ou de terceiros

Adulteracado da informagéo financeira em troca de uma vantagem para o proprio ou para terceiro

Adulteracdo das reconciliagbes bancérias para ocultar movimentos relativos a pagamentos ou

recebimentos indevidos

Ocultacéo da origem ilicita de fundos

Realizagdo ou ocultacdo de pagamentos indevidos

Atribuicdo de vantagem indevida a terceiro com o objectivo de ganhar um concurso ou garantir a
adjudicagdo ou manutenc¢do de um contrato

Favorecimento de clientes em troca de vantagem para o préprio ou para terceiro

Favorecimento de candidato em troca de vantagem para o proprio ou para terceiro

Adulteracdo da informag&o ou processamento indevido salarial, em troca de vantagem para o proprio

ou para terceiro

Favorecimento de avaliando, em troca de vantagem para o proprio ou para terceiro

Aquisicdo de bens ou servicos que excedem as necessidades reais ou com pregos

sobredimensionados em troca de vantagem para o0 proprio ou para terceiro

Favorecimento de fornecedores em troca de vantagem para o préprio ou para terceiro

Fornecimento de acessos indevidos aos sistemas de informac&o em troca de vantagem para o préprio

ou para terceiro

Atribuicdo de vantagens indevidas a terceiros, incluindo funciondrios publicos, autoridades judiciais,
de fiscalizacdo ou auditores externos para obtencéo de decis6es favoraveis em acg8es de inspeccéo

e auditorias

Auséncia de independéncia na analise e tratamento das denuncias recebidas no canal de denudncias

Na avaliagao realizada, ndo foram identificadas situagbes associadas a riscos “Elevado”

“Maximo”, mantendo-se, assim, a graduagéo de riscos constante do PPR .
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Tendo por base a metodologia utilizada, concluiu-se ainda que, em todos os aspetos
materialmente relevantes, as medidas preventivas e corretivas propostas para a mitigacéao
dos riscos no PPR, se encontram implementadas de forma adequada e eficaz , sendo o

concreto grau de implementacgédo o seguinte :

Medidas preventivas/corretivas Grau de implementagéo
Cédigo de Etica do Grupo Intertek 100%
Cédigo de Conduta Sobre Corrupcao e Infrac¢cbes 100%
Conexas
Formacédo anual sobre os Cddigos de Etica e de 100%?*
Conduta
Obrigatoriedade de intervencdo dos dois Gerentes 100%

para tomada de decisbes e para vinculagdo da

Sociedade.

Necessidade de deliberacdo da Assembleia Geral 100%
de sécios para as decisbes com impacto
significativo na Sociedade (e.g. decisdes relativas a

alienacdo ou oneracao de iméveis)

Declaracdo de Confidencialidade assinada por 100%

todos os Colaboradores

Matriz de autoridade para aprovacédo de notas de 100%
crédito

“Core Mandatory Controls” com diferentes niveis de 100%
autorizacéo

Controlo e revisdo por Revisor oficial de Contas 100%
Revisdo e aprovacao das reconciliagfes bancarias 100%

por colaboradores diferentes

Operacdes preparadas por uma pessoa e 100%

aprovadas por duas outras pessoas

Obrigatoriedade de duas assinaturas para 100%

movimentacao das contas bancarias

Limite do valor para pagamentos em numerario 100%

! Dos 67 trabalhadores da Sociedade, 5 ndo efectuaram a formagao por se encontrarem ausentes. Estes trabalhadores
terdo formagéo apos o seu regresso ao trabalho .
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Medidas preventivas/corretivas

Grau de implementagéo

Funcionamento do caixa em regime de fundo fixo 100%
Controlo de movimentos de caixa através de folhas 100%
de caixa

Reconciliagdes bancarias mensais 100%
Circularizacbes regulares a terceiros 100%
Acompanhamento periddico da conta corrente de 100%
fornecedores e clientes para andlise de

divergéncias

Politica de Gestéo de Clientes 100%
Sistema de Avaliagcado de Clientes (“Net Promoter 100%
Score” (NPS))

Politica de Avaliagdo de Desempenho (“10x 100%
Journey”)

Politica de Compras 100%
Matriz de autoridade para aprovacdo das compras 100%
Politica de Qualificagcao de Fornecedores 100%
Politicas de Tecnologias de Informagéo 100%
Formacbes regulares de Tecnologias de 100%
Informacéao

Existéncia de um responséavel pela gestdo do canal 100%
de denuncias

Politica de Denuncias 100%

Concluiu-se igualmente que as medidas identificadas no PPR enderecam adequadamente os

riscos de corrupgdo e infragdes conexas que foram identificados relativamente as areas de

atividade que a Sociedade considera mais suscetiveis a situagfes de corrupcao e infragbes

conexas, razao pela qual ndo se mostra necesséria a adopg¢ao de outras medidas.

3. Nota Final

As conclusdes vertidas no presente relatorio refletem os esforcos da Sociedade na prevencao

dos riscos e no combate a corru¢éo e infracdes conexas.
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N&o obstante os resultados positivos da avaliacao, o PPR e em geral todo o Programa de
Cumprimento Normativo (“PCN”) da Sociedade continuardo a ser objeto de monitorizacdes
periddicas, sendo que quaisquer a¢des que venham a ser identificadas/recomendadas serdo

implementadas de modo a assegurar a melhoria continua do sistema de prevencao de riscos.
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